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1. Altalanos rendelkezések

1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatalya az Aerometdl Repiilégép
Hajtomi Javité és Galvanizalo Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhelye: 2038. Soskut, Ipari park,
Hrsz.3508/19, Asb6th Oszkar 1t 4; cégjegyzékszama: 13-09-136735, adészdma: 10592009-2-13.; a
tovabbiakban: ,,Vdllalkoz6”) altal a kiillonb6z6 iparagak résztvevdi részére (tovabbiakban
Megrendeld) teljesitett feliiletkezelési tevékenységre iranyuldan létrejovo dltalanos szerzddésekre (a
tovdbbiakban: ,,Szolgdltatdsi Szerz0dés™) terjed ki.

2. A Vallalkoz6 - a Megrendeldk részére teljesitett - szolgaltatdsai (ha a Vallalkozd és a vele
szerz0d6 fél (tovabbiakban: ,,Megrendel6”) irdsban kélesonosen masként nem dllapodik meg)
kizaro6lag jelen ASZF rendelkezései alapjan teljesiilnek.

3. A Megrendel az egyedi megrendelés leadasaval kifejezetten elfogadja a jelen ASZF feltételeit,
mely feltételek a megrendelés alairasaval a Megrendeld és a Vallalkozo6 kozotti Szolgéltatdsi
SzerzOdes részEévé valnak, annak feltételeit képezik.

4. Tekintettel termékeink, gyartastechnoldgidnk sajatossagaira, ajanlatunk (illetve visszaigazoldasunk)
a jelen véllalasi feltételekkel egyiitt érvényes.

Amennyiben e feltételek barmelyike ellentmondédsban 4ll Vdllalkoz6 és/vagy Megrendeld barmely
feltételével, tigy ennek felolddsdhoz kiilon megallapodés sziikséges.

5. Az ASZF alkalmazasiban:

a. Aru/termék: a Villalkoz6 4ltal forgalmazott barmely termék (feliiletkezel€s, tisztitds, javitas,
galvanizdlas, stb), melynek szallitdsat a Megrendelé megrendeli;

b. Felek: Vallalkozo és a Megrendeld egyiittesen jelentik a Szolgaltatasi szerz6dés
vonatkozasaban a szerzodo feleket;

c. Vallalkozé: az Aerometal Kft., illetve az dltala megbizott jogi személy;

d. Megrendeld: azon cég, jogi-, vagy maganszemély, amely a Vallalkoz6 4ltal végrehajthat6
barmely szolgaltatist a Vallalkoz6tol megrendeli;

e. Megrendelés: jelen ASZF mellékletét képezd, a Vallalkozé altal rendszeresitett
formanyomtatvanyon (megrendel6lap), vagy a Megrendeldnek az aru szallitasara iranyuld
kifejezett szandéknyilatkozatét tartalmazé barmely dokumentumban, a Vallalkoz6 részére
leadott megrendelés, amelynek a Vallalkozo részére torténd megkiildésével Megrendeld az
Aru feliiletkezelését a Villalkoz6tél megrendeli.

f.  Szallitolevél: az Aru Megrendel6 részére torténd atadasaval egyidejiileg kiallitott azon
dokumentum, mely az Aru Megrendel§ altali atvételét igazolja;

g. Arajanlat: a Villalkozo dltal a Megrendeld részére eldzetesen megkiildott azon dokumentum,
mely az Aru Szolgéltatdsi arat, valamint a szallitassal 6sszefiiggd azon egyéb — igy kiilondsen,
de nem kizardlagosan a Szolgdltatasi ar megfizetésének hataridejére, a fizetés modjdra, a
kiszallitds modjara, annak koltségeire, a Véllalkozo dltal biztositott kedvezményekre, azok
Megrendeld részére torténd biztositasa iddszakara — vonatkozo6 rendelkezéseket tartalmazza,
melyek jelen ASZF-ben nem vagy nem eltéré modon keriiltek szabalyozasra. Tébb, egymast
kovetden megkiildésre keriilé Arlista koziil az idében késébb kézbesitett Arlista tekintendé
hatalyosnak.

Oldal2/15


mailto:galvan@aerometal.hu
mailto:motor@aerometal.hu
http://www.aerometal.hu/

Aerometal Repiil6gép Hajtdm(i Javitd és Galvanizald Kft. Adoszam: 10592009-2-13
H-2038 Soskat, Ipari Park 3508/19 Banksz.sz.: HU38 10404089-40813394-00000000 (HUF)

Galva Ghely: 3612499837 | @ tal.hu EN 1SO 9001 : 2008: 15 QMS 5775 Banksz.sz.: HU47 10404089-49535057-54481035 (EUR)
alvanmunety: galvan®@aerometar it eUue c.g.: 13-09-136735; SWIFT: OKHBHUHB
Motorm(ihely: +3613095370 motor@aerometal.hu EASA part 145: HU.145.005

[@m www.aerometal.hu

h. Szolgaltatasi ar: az Aru Arajanlat szerinti ellenértéke, melynek megfizetésére a Megrendel
a Szolgaltatasi szerz0dés létrejottével egyidejileg kotelezettséget vallal.

i. Szolgaltatasi szerzédés: a Felek kozott az Aru feliiletkezelésére és a Szolgéltatasi ar
megfizetésére iranyuld azon szerzddés, amely a Megrendelés Vallalkozo részére torténd
megkiildésével és a leadott Megrendelés Villalkoz6 dltali elfogaddsdval jon 1étre, és
amelynek szerz6déses feltételeit jelen ASZF és a Megrendelésben, illetve annak
visszaigazoldsdban foglaltak egyiittesen tartalmazzak;

I1. A Szolgaltatasi szerzodés targya, létrejotte

1. A Felek kozott letrej6vo Szolgaltatdsi szerzdes alapjan a Vallalkozo vallalja, hogy a Megrendel6
altal megkiildott Megrendelésen feltiintetett Arut az Arajanlat szerinti Szolgaltatasi aron az ASZF és
a Megrendelés szerinti feltételekkel a Megrendel6 részére feliilet kezeli és atadja, Megrendeld pedig
véllalja, hogy ezen Arut 4tveszi és az Aru Szolgaltatdsi 4rat a Vallalkozo részére megfizeti. A Felek
kozott 1étrejott Szolgéltatdsi szerzodés irdsban megkotott szerz0désnek mindsiil.

2. A Megrendeld ¢s a Vallalkozo6 kozott a Szolgaltatasi szerz6dés a Megrendelési eljarast kovetden, a
Web feliilleten leadott Megrendelés esetén pedig annak visszaigazoldsiaval jon létre.
Munka megrendelésének mindsiil a cég telephelyén a megfelelé6 adatokkal (cikkszdm, darabszdm,
méret, alapanyag, megrendelt technoldgia, rétegvastagsdg, stb.) Kitoltott szallitdlevéllel, vagy
munkamegrendelé formanyomtatvannyal atadott munkadarabok leadasa.

Megfelel6 az az adat, mely tartalmazza a termék:

- cikkszdmat, megnevez€sét, rajzszamat;

- darabszamat / sulyat;

- alapanyagat, a hdkezelés meghatarozasat (ha alkalmazott);

- megrendelt feliiletkezelés megnevezését, rétegrendjét (ha tobb rétegli bevonat, vagy egyeb kezelési
igény jelentkezik, pld: vékony réteg lakk, stb.), szabvanyat;

- bevonat rétegvastagsdgat (minimum, maximum, vagy atlag, stb.);

- bevonat szinét;

- a rétegvastagsdg mérési pontjat/jait a terméken;

- a termék esztétikai paramétereit;

- a termék lathat6 feliileteit, ha 1ényeges behatassal van a mindségi kritériumokra;

- az elfogadhaté mindségi eltéréseket;

- a termékek megfogasi/fiiggesztési/kotozési pontjat/jait, ahol bevonati hidnyok el6éfordulhatnak.
(Ezek a pontok az elektromos érintkezés fenntartdsa miatt sziikségesek, hogy elvégezhessiik a
terméken a rétegképzést).

- illesztett furatok esetén azok dugdzasara, kezelésére, stb. vonatkoz6 eldirasokat.

Megjegyzés: a megrendelések és szdllitasok sordn ugyanazon, mindkét fél szdmdra egyértelmii
termékazonositokat kell a Megrendelonek haszndlni, mas esetben Vallalkozo nem tudja a terméket
elektronikus rendszerében kezelni, igy a megrendelt szolgdltatdst nem tudja elvégezni. Javasolt az
drajdanlataddskor haszndlt azonosité haszndlata.
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A termék bevételezése, majd gyartasa KIZAROLAG az drajanlatadési eljards soran megadott adatok
alapjan, és/vagy a szallitdshoz mellékelt dokumentacion szerepld adatok alapjan torténik. Ha a két
adatcsomag eltér egymadstol, akkor az aktudlis megrendelésen/szallitolevélen szerepld adatok alapjan.

Adathiany esetén a gyartas a Tarsasag belso utasitasi rendszere alapjan keriil végrehajtasra, a szakmai
elvarasoknak megfelelden.

Hianyos megrendelés esetén a nem megadott technikai paraméterekre vonatkozo reklamaciot
nem tudjuk elfogadni.

3. A Megrendel6 a Megrendelést tartalmaz6 dokumentum aléirasaval, illetve a Web feliileten torténd
Megrendelés elkiildésével igazolja, hogy jelen ASZ F-et megismerte, megértette, azokkal egyetért és
azokat magara nézve kotelez6 érvénylinek ismeri el.

ITI. A Megrendelés leadasa

1. Szabalyosan kitoltottnek, és igy érvényesnek ilyen esetben az a Megrendelés tekintendd, amelyet
Megrendeld valamennyi — gyartdshoz sziikséges - adat tekintetében kitoltott, és a Megrendelést
cégszerl alairasaval ellatva a Vallalkoz6 részére az aldbbiak szerint eljuttatott.

2. A Megrendelést a Megrendeld az alabbi mdodokon juttathatja el a Vallalkoz6 részére:

a. awww.aerometal.hu weboldalon elérheté Web feliileten keresztiil, vagy

b. a Villalkoz6 éltal erre a célra rendszeresitett ,, AM11R00 Munkamegrendel6 lap”
formanyomtatvany kitoltését és cégszerl alairasat kovetden a Vallalkozo alabbi
elérhetdségeire eljuttatva:
E-mail: galvan @aerometal.hu

c. A Villalkozé telephelyén kidllitott ,,AM11R00 Munkamegrendeld lap” formanyomtatvany
kitoltésével.

3. Amennyiben a Megrendelés nem a Web feliileten keresztiil kertil a Vallalkozo6 részére leadésra,
Ugy minimdlisan az alabbi adatokat tartalmazza:

a megrendelt Aru megnevezése;

a megrendelt feliiletkezelés pontos specifikaciéjat;

az aru gyartasi alapanyaganak megnevezését;

az aru megfogasanak helyét;

a megrendelt Aru mennyiségét;

az igényelt teljesitési hataridot;

AR

IV. A Web feliilet hasznalata, Megrendelés leadasa a Web feliileten

Késobbiekben keriil bevezetésre.
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V. Megrendel6 jogai és kotelezettségei

1. A Megrendel6 jogosult a Megrendeléssel megegyez6 tartalmi Aru kovetelésére.

2. A Megrendel6 jogosult és koteles a Megrendelés utjan megrendelt mennyiségli ¢s min0ségl
arunak a Vallalkozotdl torténd atvételére Vallalkozo telephelyén és idében, amelyet a Felek a
Megrendeldlapon megallapitottak.

3. Megrendel§ kételes az altala megrendelt dru szolgaltatasi arat a Vallalkozé részére jelen ASzF-ben
és az Arajanlatban foglalt feltételek szerint megfizetni.

4. A Vallalkozé err6l sz616 kifejezett irasbeli nyilatkozata esetén a Megrendeld jogosultta valhat
arkedvezményre, tovabba jelen ASZ F-ben foglalt engedményre.

5. Megrendel6 a megrendelésében foglaltakat legfeljebb a megrendelése Vallalkozo részére torténd
megkiildését kdvetd 24 6ran beliil jogosult mddositani. A Web feliileten leadott megrendelések
modositasara a 3.2. pontban meghatarozott ligyfélszolgélati elérhetdségeken van lehetdség. A
modositas minden esetben a Vallalkoz6 visszaigazolasaval valik hatalyossad. A nem megfelelé idében
kozolt modositasokkal kapesolatban minden feleldsség a Megrendel6t terheli.

6. A Megrendeld koteles az Arut megfeleld koriilmények kozott tarolni, annak allagat megérizni.

7. Megrendeld nem jogosult a Vallalkozd, annak leanyvallalatai, ezek barmely tagja, és képviseldje
nevét, védjegyeit, és ipari-€s szerzdi jogvédelem alatt 4ll6 egyéb tulajdonat a Szolgaltatasi
szerzOdésben foglalt kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges mértéket meghaladéan barmely médon
felhaszndlni. A Megrendel6 a Szolgaltatasi Szerzddésre, vagy ennek alapjan létrejovo barmely
megallapodasra kizarolag a Vallalkozo eldzetes irasbeli engedélye alapjan hivatkozhat.

8. Megrendeld szavatol azért, hogy a Vallalkoz6tol torténd megrendelései és a Szolgaltatasi

SzerzOdées teljesitése soran mindvégig a vonatkozo jogszabalyok, €s torvények rendelkezéseinek
betartasdval jér el.

V1. Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei
1. A Villalkozé koteles a Megrendelésben meghatarozott Arut az Arajanlatban szereplé szolgaltatasi
ar megfizetése ellenében jelen ASzF-ben és a Megrendeldlapon foglalt feltételekkel a Megrendeld

részére Villalkoz6 telephelyén 4tadni.

2. A Villalkoz6 — a Szolgéltatasi Szerzédés (ha van a két fél kozott) és jelen ASzF alapjan —a 7.1
pont szerinti szolgéltatasi arnak megfeleld dijazasra jogosult.

3. A Villalkozo6 harmadik személy kozremiikodését igénybe veheti.
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4. A Villalkoz6 az dru Megrendeld részére torténd kiszallitasarol nem gondoskodik. Ettdl eltérd
esetben kiilon szerzddésben kell szabalyozni a feltételeket.

5. A Villalkoz6 a termékismertetdiben és prospektusaiban szerepld tajékoztatokban foglaltakhoz
nincs kotve, azok nem mindsiilnek a hatalyos magyar Ptk. szerinti ajanlatnak.

6. Véllalkoz6 - a jogszabdlyi keretek kozott - fenntartja a jelen ASZF egyoldali médositasanak jogat,
mely modositasokat Megrendeld nem kdteles elfogadni.

VII. Szolgaltatasi ar, fizetési feltételek, arkedvezmények és egyéb engedmények

1. A Megrendelés szerinti tevékenység szolgaltatasi arat Megrendeld a Vallalkoz6 részére megfizetni
koteles. A Szolgdltatasi ar tekintetében a Véllalkoz6 Arajanlata érvényes.

2. A nett6 szolgdltatdsi 4r utdn a Véllalkoz6 a mindenkori hatdlyos jogszabalyokban meghatdrozott
mértékil dltaldnos forgalmi ad6t szamol fel.

3. Megrendeld tudomdsul veszi, hogy a Villalkozé dltal adott Arajanlat megvaltoztatdsdnak joga
kizardlag a Vallalkozot illeti meg. A Felek eltérd tartalm megallapodédsa hidnydban a tevékenység
szolgaltatasi 4ra tekintetében a Szolgéltatasi Szerzodés létrejottekor érvényes Arajanlatban foglalt
arakat kell figyelembe venni.

4. A leszéllitott termékek feliiletkezelésének szolgéltatdsi dra az errdl sz6l6 szamlaban megjeldlt
idépontban esedékes. A Vallalkozo pro forma szdmla kidllitdsara jogosult, mely esetben, — a Felek
eltér6 megallapodasa hidnyaban — Megrendel6 a pro forma szamlan szerepld hataridoben koteles a
szamla ellenértékét megfizetni. Pro forma szdmla kidllitdsa esetén a Vallalkozo végleges szamlat az
Aru atadds-atvételét kovetden allit ki. A szamla kiegyenlitésére a Vallalkozé pro forma/vagy
amennyiben a fizetés a végleges szamla alapjan torténik, ugy a végleges szamldjan feltiintetett
bankszamlara torténd banki atutalassal keriil sor. A szdmla egy részére vonatkozé kifogds a szamla
kifogassal nem érintett részei kifizetésének megtagaddsara nem jogositja Megrendel6t. Felek a
fizetést az ellenérték a Vallalkoz6 bankszamldjan val6 jovairdssal tekintik teljesitettnek.

5. A Villalkoz6 jogosult a Megrendeld részére a hataridoben at nem vett aru ellenértékérdl a szamlat
killitani és azt a Megrendel6 részére megkiildeni, aki azt az atvétel elmulasztasa ellenére is koteles a
szamlaban megjeldlt id6pontig kiegyenliteni.

6. Az ellenérték részletekben torténd teljesitésére kizardlag a Vallalkoz6 kiilon irdsos hozzajaruldsa
alapjan keriilhet sor.

7. Fizetési késedelem esetén, a Vallalkoz6 egymastdl fiiggetleniil:

a. akésedelem idejére a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfeleld késedelmi
kamatot szamit fel;
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b. fizetési késedelem esetén a teljesitésig felfliggesztheti a Megrendeld egyéb megrendeléseinek
vagy a megrendelés kovetkezo litemének teljesitését,

c. 30 napot meghalado fizetési késedelem esetén azonnali hatallyal felmondhatja a szerzddést és
eldllhat a mar leadott megrendelések vagy a még nem teljesitett litemek teljesitésétol,
valamint érvényesitheti fenntartott tulajdonjogét;

d. jogosult a Megrendeld jovébeli megrendelésének teljesitését a Vallalkozo6 pro forma
szamléjan feltlintetésre keriilo hataridében torténd fizetés esetére korlatozni.

8. Azon megrendeloknek, akiknek kiegyenlitetlen szamlaja van cégiink felé, az ijabb megrendelt
munkakat csak tartozasuk kiegyenlitését kdvetden végezziik el.

9. Brutté 50.000,-Ft alatti értéki megrendelés soran a fizetés modja kizarélag készpénzes, vagy
azonnali bankkartyas fizetési mod, szerzddéses megallapodas hianya esetén.

10. Minimalis vallalasi ar rendelési tételenként minimalisan: az aktualis arrdl érdeklodjon az
értékesitési vezetonél.

11. Siirgés megrendelés esetén siirgdsségi felarat szamitunk fel, melynek mértéke a vdllaldsi dr
+30%-a, de minimdlisan: az aktualis arrol érdeklddjon az értékesitési vezetdnél.

12. Olyan termékek esetében, melyek gyartasa eldre lathatdéan nem hajthat6 végre Vallalkozo altal
alkalmazott technoldgia és rendelkezésére all6 eszkozokkel, de fennall a lehetésége, hogy megfeleld
technologiai, vagy eszkozfejlesztéssel végrehajthatd, Mintagyartas kérhetd, javasolhato.

A Mintagyértds k6zos —gazdaségi €s technikai- egyeztetést, majd megegyezést kovetden hajthato
végre.

13. A Szolgaltatasi szerzddés tekintetében a Vallalkoz6 az alabbi kedvezményeket biztosithatja
Megrendeld részére:
a. Fizetési engedmények: halasztott fizetés, vagy a Szolgaltatasi ar részletekben torténd
kiegyenlitése;
b. Arengedmény: a Vallalkozé idészakos promécids kampanyai keretében, az adott promocios
1d6szak idejére szo6ldan a Megrendeld részére — a Megrendeld fétevékenységének jellegétol,
¢és Vallalkozo adott promocios kampanya jellegétdl fiiggden - adott drkedvezménys;

14 Az ASZF 7.8. pontjaban megjelslt kedvezmény nyujtasa esetén Vallalkozé a Megrendeld részére
biztositott arkedvezményrél vagy jelen ASzF-en alapuld egyéb engedményrél a vonatkozd
arkedvezményeket és egyéb engedményeket tartalmazé Arajanlat megkiildésével egyidejiileg
elézetesen tajékoztatja Megrendel6t, mely Arajanlat és egyéb engedményt tartalmazé dokumentum a
Felek kozott az adott Aru tekintetében 1étrejovo Szolgaltatasi Szerzdés részét képezi.

15. A Vallalkozo kereskedelmi képviseldje rendszeresen kapcsolatot tart a Megrendeldvel, és a
megrendelésekhez sziikséges piaci — igy kiilondsen a 7.8. pontban felsorolt kedvezményekre

vonatkoz6 — és miiszaki informdaciokkal ldtja el.

16. A fizetési feltételek megsértése esetén a Vallalkozo jogosult a Megrendeldnek az esetlegesen
nyujtott fizetési kedvezményeket, vagy mas jelen ASzF-en alapul6 engedményeket egyoldalian
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visszavonni és a Megrendeldvel szemben fennalld valamennyi kdvetelését esedékessé tenni. Jogosult
tovabba a szerz6déstdl egyoldaluan elllni és a szerzodésszegésbol eredd karat Megrendeldvel
szemben érvényesiteni.

VIILI. Teljesités, mennyiségi és minoségi kifogasok

1. A Kkisméretii, nagy darabszamu alkatrészeket tételes ellenorzés nélkiil vessziik at, ezért a
megadott darabszdmokat, illetve az esetlegesen sériilt bejovo arut atvételkor feleldsségvallalas nélkiil,
bizalmi alapon fogadjuk el, igy darabszam eltérésre, sériilésekre garanciit nem tudunk véllalni.

2. A kisméretii, nagy darabszamu alkatrészek darabszamaért nem vallalunk felel6sséget,
feleldsségiink csak a 10 %-ot meghalad6 hidny esetén 4ll fenn, maximum a vallalasi ar mértékéig.

3. A koszos, erosen szennyezett munkadarabok tisztitdsat nem véllaljuk, azt a Megrendel6
koltségén visszakiildjiik, majd a tisztitast kovetden elvégezziik a megrendelt feliiletkezelést.
Amennyiben a tisztitast céglink végzi, gy a megallapodott vallalasi aron feliil a felmeriild tisztitas
koltségeit is felszamoljuk.

4. Elettartam (s6-kod teszt) vizsgdlatok

El6irt élettartam-vizsgalat esetén vallalasunk a Megrendeld altal meghatarozott kovetelmény szerinti
vizsgalat elvégzését tartalmazza, azonban nem szimulalja az altalunk nem ismert vevdi hasznalati
(real-life) koriilményeket. Ennek okdn a vizsgalatok sordn elért értékek nem szavatolhatok a valds
felhasznalasi koriilmények esetére. Megrendeld e tekintetben megfeleld ovatossaggal kell, hogy
eljarjon a tervezés soran.

5. Hasznalt alkatrész allapotaért illetve az ilyen alkatrészen elvégzendo feliiletkezelési munkak
mindségeert feleldsséget nem vallalunk.

6. Megrendelés sordn az 4j (el6zOleg nem gyartott) termékek mindségéért szavatossagot nem tudunk
vallalni addig, amig a termék sorozatgyartasidhoz sziikkséges mintagyartasi folyamat le nem zarul,
melynek sordn meghatarozasra keriil a végleges eldallitasi technologia.

Olyan termékek esetében, melynek gyartds-el6készitése soran nem késziilt mintagydrtds, nem tudunk
garancidt, szavatossagot vallalni.

7. Az elkésziilt Arut a szerzédésszeri teljesités ellendrzéséhez és/vagy igazoldsdhoz sziikséges
arukisérdé okmanyokkal, igy kiilondsen a Szallitélevéllel, Mérési jegyzOkonyvvel /
Mindségazonossagi Bizonyitvannyal (kiilon szerzédés/megrendelés esetén) egyiitt, a Véllalkozé
telephelyén kell a Megrendeld képviseldjének atadni.

8. A Megrendeld az Aru atvételét a Szallitélevél alairasaval és/vagy lebélyegzésével igazolja.
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9. A teljesités helyén torténik az Aru mennyiségi és mindségi vizsgalata is, amelyre a hatalyos
magyar Polgéri torvénykonyv szabdlyai az irdnyaddk. A vizsgélat els6sorban a hidnyz6 tételekre és
az Aru lathat6 hibdira irdnyul.

10. Mennyiségi kifogast a Megrendeld kizardlag az atadas — atvétellel egyidejlileg, irdsban tehet. Ha
az atadds — atvételkor a Felek nem rogzitettek mennyiségi hidnyossdgot, ezt késébb Megrendeld mar
semmilyen formdban sem vitathatja, mennyiségi kifogést a Villalkozéval szemben semmilyen okbol
nem tdmaszthat.

11. Barmilyen munkadarabért felelosségiink kizardlag a vallalasi ar kétszeres mértékéig terjed,
kivéve a szdndékos karokozas esetét, mely esetben Vallalkozé a munkadarab teljes eldallitasi
koltségét koteles megtériteni.

12. A Villalkoz6 a szerzddésszerlien bejelentett mennyiségi kifogasokért szavatossaggal tartozik, a
hidnyz6 termékek értékegyeztetésérdl, majd a Megrendeld kartalanitdsardl haladéktalanul
gondoskodik.

13. Az Aruval szemben a Megrendelé minéségi kifogast nem tamaszthat, ha azok megfelelnek a
megmutatott vagy dtadott mintdknak, valamint Megrendel6 nem pontosan, vagy hidnyosan adta meg
jelen ASzF 1II. fejezet 2. pontjaban felsorolt -gyértdshoz sziikséges- adatokat, illetve az adott termék
hivatalosan elfogadott, hat6sagi engedélyben, vagy a vonatkoz6 szabvanyokban foglalt
termékjellemzdinek.

Egyéb mindségi kifogasok kozlésének a termékek atadasatol szamitott 5 (6t) napig van helye. A
mindségi kifogast, észrevételt, panaszt a minosegugy @aerometal.hu cimre kiildott irdsban kell a
Villalkozoéval ko6zolni.

Amennyiben a mindségi hibat Megrendeld e hataridd alatt azért nem ismerhette fel, mert a hiba
kiils6leg nem volt észlelhetd, az 5 (6t) napos hatarid6 azon a napon kezdddik, amikor a Megrendeld a
hibardl tudomast szerzett.

crer

el, ugy Vallalkoz6 a keletkezett koltségét kiszamlazza Megrendeld felé.

Abban az esetben, ha Vallalkoz6 a reklamaciot elfogadja, akkor azonnal intézkedik a lehetd
legrévidebb idon beliili javitasrol, annak koltségét nem €rvényesiti Megrendeld felé.

Egyéb esetben arra torekednek a Felek, hogy megallapodas ardnydban osztoznak a terhek
viselésében.

15. Amennyiben a Megrendeld ilyen irdnyu igénye esetén a Vallalkoz6 a Megrendeld altal
megrendelt, ténylegesen azonban még at nem vett Arut a sajat druraktardban tarolja, ugy a tdrolds
koltsége és kockazata a Megrendel6t terheli mindaddig, amig az Arut a Vallalkozo a Megrendel
lehivasanak megfelelden a — Megrendeld részére 4t nem adja (le nem szallitja).

Az Aru ilyen modon torténé tarolasa nem haladhatja meg a Megrendelé megrendelésének Vallalkozé
altali teljesitését kovetd raktarozas kezdd napjatdl szamitott 30 (harminc) napot. 30 napot kdvetden
raktarozasi dijat szamolunk fel, azt kovetden feleldsséget nem vallalunk allapotukért és/vagy
meglétiikért
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16. A teljesitési hataridd — a felek ellenkezd megallapodasanak hidnydban — a Megrendelésben,
illetve a Web feliileten leadott Megrendelés esetén a visszaigazoldsban feltiintetett hatarido.

17. Ha a Vallalkoz6 a teljesitési hatarnapon eldre lathatdan nem tud teljesiteni, akkor 24 éraval a
teljesitési hatarnapot megelézden koteles errdl a Megrendel6ét haladéktalanul értesiteni és egyidejlleg
a teljesitésre pdthatarnapot vallalni.

Amennyiben a Megrendeld e péthataridot elfogadja, ugy a Megrendeld nem jogosult a Véllalkozéval
szemben késedelem jogcimén kartéritést vagy barmely mds igényt érvényesiteni.

Amennyiben a Vallalkozo e péthataridot elmulasztva tovabbra sem teljesit, igy a pothatarid6t
kovetden a Megrendeld jogosult a Szolgaltatasi szerzddéstdl elallni.

18. Felek a leszallitott termékek atvételével megbizott személyt a Megrendeld e feladatra kijeldlt
olyan képviseldjének tekinti, aki a leszallitott termékek atvételén tul, az atadas-atvétellel kapcsolatos
jognyilatkozatok megtételére is jogosult.

IX. A csomagolas médja

1. Amennyiben a Megrendeld ¢és a Vallalkozo kifejezetten jelen fejezetben foglaltaktol eltéréen nem
allapodnak meg, a Viallalkoz6é a megrendelt Arukat a Megrendeld altal a beszallitaskor hasznalt
csomagoléanyagba visszacsomagolva adja at Megrendeldnek, jelen fejezetben foglalt feltételek
mellett.

2. Az érut a raklapokra PE folidval rogziti. A raklapozott &ru magassaga megegyezik a beszallitasi
méretekkel.

3. A Villalkoz6 a szallitélevélen, az dru csomagoldsdnak részeként szallitott, visszavalthatd
betétdijas raklapokat és mds csomagolasi egységeket, dobozokat nem tartja nyilvan, mennyiségiiket
nem tiinteti fel.

4. Sériilékeny aru esetében — megrendelést kovetden — vékony csomagoldpapirba csomagoljuk a
termékeket, egymastol elvélasztva. A fent felsorolt csomagolas dijat a feliiletkezelés dija tartalmazza,
ettd] eltérd esetben kiilon keriil felszdmoldsra.

X. Titoktartas, adatkezelés

1. A Felek kozott 1étrejott Szolgaltatasi szerzodés, az ahhoz kapcsolodd minden irat €s informacio,
tovabba a Szolgaltatasi szerzddés teljesitése soran, vagy azzal dsszefiiggésben a Vallalkozordl, annak
iizleti partnereirdl, azok tevékenységérdl tudomasara jutott minden adat €és informacio iizleti titkot
képez, melyet a Megrendeld harmadik személlyel nem kdzolhet, mas médon nyilvanossdgra nem
hozhat és a Szolgaltatasi szerz0désbol eredd kotelezettségeinek teljesitését meghaladoan kizarolag a
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Villalkozo eldzetes irasbeli engedélyével hasznalhat fel. Jelen pontban foglalt titoktartasi
kotelezettség a felek kozotti szerzodéses jogviszony megsziinése utan is fennall.

2. Nem mindsiilnek az {izleti titok korébe tartozoénak azok az adatok, informaciok, amelyeket a
Villalkozo, tagja, munkavallaloja, vagy az arra feljogositott személyek, szervezetek jogszeriien
hoztak nyilvanossagra.

3. A titoktartasi kotelezettség kiterjed a Felek munkavdllaléira, alvallalkozoéira és mindazon harmadik
személyekre is, akiknek kozremtikodését a teljesités érdekében a Felek igénybe veszik.

4. A Megrendel6 kotelezettsége, hogy a fenti személyekkel az ASZF titoktartési rendelkezéseit
megismertesse, elfogadtassa, illetve hogy azt ezek a személyek be is tartsak.

5. Az egyértelmiiség kedvéért a Felek rogzitik, hogy nem tekintik a titoktartasi kotelezettség
megszegésének a titoktartas korébe tartozo informacidknak a Felek titoktartdsra egyébként is
kotelezett pénziigyi és jogi tandcsaddival torténd megosztasat, illetve ha az adatszolgaltatast

jogszabdly, vagy jogerds hatdsagi, birdsagi hatarozat rendeli el.

6. Vallalkozo a Szolgaltatasi szerzddések létrehozasa, tartalmdnak meghatdrozasa, médositédsa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szdrmazd Szolgéltatasi drak szamldzasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol jogosult a Megrendeld altal megadott, a
Megrendel6 azonositasahoz sziikséges természetes személyazonosité adatok kezelésére.

A Megrendeld tudomésul veszi, hogy az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) 6.cikk (1) b)
és ) pontja alapjan a Véllalkoz6 a hivatkozottak szerinti adatkezelésre €s felhasznalédsra jogosult,
tekintettel arra is, hogy a jelen ASZF keretei kozott ezen személyazonosité adatok megaddsa a
Szolgéltatdsi szerzddés teljesitéséhez sziikséges.

A Megrendeld hozzajarul ahhoz, hogy a Vallalkoz6 és a cégcsoportjaba tartozé vallalatok ezeket az
adatokat gytijtsék, sajat belsd adatbazisaiban taroljak, és feldolgozzak a Szolgaltatasi szerzodésben
foglaltak teljesitése és a Vallalkoz6 jogszert iizleti érdekeinek megvalositasa érdekében.

A jelen ASZF alapjan létrejovo Szolgaltatasi szerzddések 1étrehozésa és végrehajtasa sordn a
Villalkoz6 a Megrendeld altal megadott kovetkezd természetes személyazonosito €és egyeb adatokat
kezeli: cégnév, cégjegyzékszam, székhely, adoszam, szamlaszam, ligyintézd neve, telefonszama,
elérhetdségi cimek, Web feliileten leadott Megrendelés esetén a Felhasznal6i Fidkot 1étrehozo
személy neve, e-mail cime, telefonszama, szamlazasi cim, Szolgdltatdsi cim, regisztracids kod.

7. A Szolgéltatasi szerz0dés megszlinése esetén a Vallalkozo az utolso teljesitési iddszak elteltével
torli a Megrendel6 adatait az ad6zasi eldirasokhoz kapcsolodo, illetve a szdmfejtéshez sziikséges
szamviteli torvény altal eldirt adatok kivételével, amely adatokat a szamviteli kotelezettségek
teljesitése érdekében a 2000. évi C. torvény 169.§-a alapjan 8 évig, illetve az addzas rendjérdl szolo
2003. évi XCII. torvényben meghatarozott eléviilési ideig kezeli.

Ezen adatok kezelésére a Villalkozé a GDPR 6. cikk (1) c) pontja szerint jogosult és koteles.
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8. Amennyiben Megrendeld a Szolgaltatasi szerzédés megkotésével egyidejiileg ehhez kifejezett
hozz4djaruldsat adta a GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan, a Vallalkoz6 jogosult a Szolgéltatasi
szerz0dés megkdtése soran megadott személyes adatokat arra is felhasznalni, hogy az adatok
érintettjét postai, telefonos vagy elektronikus tton kdzvetlen iizletszerzési céllal megkeresse, és
ennek keretében részére sajt vagy lizleti partnerei ajanlatira vonatkozé hirleveleket, marketing- és
egyéb promdceids céla anyagokat kiildjon.

9. A Megrendel6 altal megadott adatok koziil a Felhasznaldi Fidkhoz tartoz6 jelszo és az
alapértelmezett Szolgaltatasi adatok modositasara a Felhasznéloi Fiokban van lehetség, az egyéb
adatok médositdsa a Vallalkoz6 telefonos tigyfélszolgalatandl, vagy személyesen kezdeményezheto.

10. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Villalkozé telephelyén személyét, vagy megbizottjat,
szallitojat érintd fénykép, video felvételek késziilnek, melyeket Villalkozé a vonatkozé szabédlyoknak
megfelelden kezel tarol és az eloirt idében megsemmisit.

XI. A Szolgaltatasi szerzodés hatalya, moédositasa, megsziintetése

1. A Szolgéltatdsi Szerzddés — teljesitéssel - megsziinik, ha a Megrendelésben foglalt drukat és annak
Szolgaltatasi arat a Felek egymdssal szemben teljesitették.

2. A Megrendeld Megrendelésétol annak leadasatol szamitott 24 6rdn beliil 4llhat el, azaz a Felek a
Polgéri Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. tv. (a ,,Ptk.”) 6:231.§ (3) bekezdésének elsé mondatanak
alkalmazasat kizarjak.

3. Megrendeld a 11.2. pont szerinti elallasi jogat csak addig gyakorolhatja, amig a Vallalkoz6 a
megrendelés szerint még egyetlen részteljesitést sem végzett. A Vallalkozo teljesitésének
megkezdése utan Megrendeld mar csak a szerzodés rendkiviili felmondésara jogosult.

4. A Vallalkoz¢ elallhat tovabba a Szolgéltatasi szerzddéstol, ha a Szolgaltatasi szerzddés teljesitése
olyan, eldre nem lathato objektiv okokba, nehézségekbe iitkozik, vagy olyan tobbletkoltségekkel
jarna, hogy a teljesités téle nem varhato el. [lyen okok lehetnek példaul a gazdasagi helyzet, forint
és/vagy devizadrfolyamok, jogszabdlyi eldirasok, hatdsagi szigoritasok hirtelen bekdvetkezd jelentds
véltozasai.

5. Ha a Szolgaltatasi szerzddés a teljesitése elott egyik Félnek sem felrohatd okok (haldleset, hatosagi
korlatozasok, természeti katasztrofa, egyéb elharithatatlan kiils6 ok stb.) miatt sziinik meg, a Felek az
addig teljesitett szolgaltatasokat, illetve koltségeket elszdmoljak egymassal.

6. Barmelyik Fél stlyos szerzddésszegése esetén a Szolgaltatasi szerzddés rendkiviili felmondasanak

van helye. A rendkiviili felmond4s frasban gyakorolhatd. Onmagaban is stlyos szerzédésszegésnek
mindsiil a jelen ASZF 4.2,4.3,4.7, 8.8, 10.1. és 10.4 pontjainak megszegése.
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7. A Szolgaltatasi szerz0dés, ideértve annak mellékleteit is, kizarolag a Felek k6zos megegyezésével
és csak frasban médosithaté. A Villalkozé fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen ASZF
rendelkezéseit modositsa, ezt azonban a mar megkotott Szolgaltatasi szerzédésekre — a Megrendeld
irasbeli hozz4ajaruldsa nélkiil — visszamendleges hatallyal nem lehet alkalmazni.

8. A Villalkozo jogosult a Szolgaltatasi szerz0dést azonnali hatallyal felmondani, vagy ennek
hianyaban a mar leadott Megrendeléseket lemondani, ha a Megrendeld ellen végrehajtasi, csdd,
felszamoldsi, vagy végelszamoldsi eljards indul, illetve ha az illetékes cégbirdsdg a Megrendeld
hivatalbeli torlése irdnt eljarast indit. Egyéni vdllalkoz6 esetében akkor is, ha az egyéni vallalkoz6i
tevékenységét sziinetelteti, azt megsziintette, vagy az barmely okbdl és mdédon megszint.

XII. Kapcsolattartas, értesitések, egyiittmiikodés

1. A Megrendeléssel kapcsolatosan:

E-mail: galvan @aerometal.hu

Telefonszam: +36-1-249-9837

Arajénlatadéssal kapcsolatosan Huszarik Ldszl6

E-mail: laszlo.huszarik @aerometal.hu

Telefonszam: +36-70-601-1621

A telefonos tigyfélszolgdlat munkanapokon 9-14 dra kozott érhetd el.

2. Vallalkoz6 a Szolgaltatasi szerzddések teljesitésével kapcsolatos kommunikacié lebonyolitasara
hétkdznap 9-14 ora kozott ligyfélszolgalatot miikodtet, az alabbi elérhetdségeken:

Szab6é Melinda

E-mail: melinda.szabé @aerometal.hu

Telefonszam: +36-30-428-0120

3. A Felek az irasban megteendd nyilatkozataikat e-mail, regisztralt postai kiildemény és/vagy
személyes kézbesités utjan egyarant megtehetik, feltéve, hogy annak masik fél altali kézhezvétele
megfelelé modon igazolhatd. A fentiekre tekintettel a jelen ASZF alapjan a Felek altal megteendd
nyilatkozatok, ideértve a szerzédések megsziintetésére iranyulo nyilatkozatokat is, elektronikus levél
utjan is megtehetdek, Megrendeld részére a Megrendelés soran megadott (Webfeliilet esetén a
Felhaszn4l6i Fickhoz tartoz6) e-mail cimre, Villalkozé részére pedig a jelen ASZF 12.1. pontjiban
megjelolt e-mail cimre elkiildve. A Vallalkozé a Megrendeld joghatalyos nyilatkozatanak tekint
minden olyan iizenetet, ami a Megrendeld altal a Szolgéltatasi szerz6dés megkotése vagy a
Webfeliileten torténd regisztracio soran megadott e-mail cimrdl érkezik. A Megrendeld az itt
hivatkozottak szerint dltala megtett nyilatkozatok joghatdlyossagit kifejezetten elismeri.

4. A Felek a Szolgaltatasi szerz8dés teljesitése érdekében egymassal kdlcsondsen egyiittmitkddni
kotelesek, az egytittmiikodés keretében kotelesek a Szolgaltatasi szerzddeés teljesitését befolyasolo
minden lényeges koriilményt egymdssal haladéktalanul koz6lni kapcsolattartd személyeiken
keresztiil. Ennek elmulasztasabol eredd karért a mulaszto fél a felelds.
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5. A Felek a Megrendelés leaddsa sordn megjeldlt kapcsolattarté személyeken és megadott
elérhetéségeken keresztiil biztositjak egymassal a folyamatos kapcsolatot.

6. Felek kozotti barminemi kozlés és egyéb kommunikécio kozoltnek tekintendd a meghatarozott
cimre torténd személyes kézbesités esetén a kézbesités napjan, regisztralt killdeményként postai titon
torténd feladas esetén a tértivevényen megjelolt idopontban, email esetén az olvasasi
visszaigazoldsban megjelolt iddpontban, vagy az elkiildéstdl szamitott 6t6dik napon. A regisztralt
postai kiildeményként feladott nyilatkozatot, annak postara addsatdl szamitott 6t (5) nap elteltével
akkor is kézbesitettnek kell tekinteni, ha az ,,nem kereste”, ,,nem fogadta el”, ,ismeretlen” vagy
,,elkoltozott” vagy barmely més, ezzel azonos értelmi jelzéssel érkezik vissza, amennyiben azt a
felado bizonyitottan a részére a cimzett dltal bejelentett és/vagy a cégjegyzékbe bejegyzett
cimére/székhelyére cimezve adta postara.

7. Felek a Szolgaltatasi szerz6dés vonatkozasaban kijelolt kapcsolattartok személyében, a Felek
adataikban bekovetkezett, a szerzddésszerti teljesitést érintd minden valtozast (cégnév, székhely,
telephely, bankszdmla, stb.) a felek kotelesek haladéktalanul, de legkésObb a valtozas hatalybalépését
kovetd 6t (5) napon beliil a masik félnek irasban bejelenteni. Ennek barmely okbol tortént
elmaradasabol eredd minden karért a mulaszto fél tartozik feleldsséggel.

XIII. Zaro rendelkezések

1. A jelen ASZF-nek a Megrendel6vel valé megismertetésérdl a Vallalkozo oly modon gondoskodik,
hogy az ASZF mindenkori hatdlyos és teljes szovege a Webfeliileten kozzétételre kertil, illetve a
Megrendeld szamara a hozzaférés Vallalkoz6 telephelyén mindenkor biztositott.

2. Villalkoz6 a jelen ASZF barmely médositasat a valtozas hatdlyba 1épését legalabb 15 nappal
megeldzden figyelemfelhivas mellett nyilvanossadgra hozza a Webfeliileten, tovabba a Felhasznaloi
Fiokkal rendelkezé Megrendeld esetén az ott megadott e-mail cimre kiildott elektronikus levélben
értesiti rola a Megrendel6t. A modositast kovetden ujabb Megrendelés leadasa a médositott ASZF
Megrendeld altali elfogadasanak mindsiil.

3. A Megrendeld szerz8désbdl szarmazo jogai kizarolag a Vallalkozo eldzetes irasbeli
hozzéjaruldsdaval ruhdzhatok at.

4. Jelen ASZF valamely részének esetleges érvénytelensége nem érinti a teljes ASZF, illetdleg a
Szolgaltatasi szerz0dés érvényességét.

5. A szerz6do felek kijelentik, hogy a jelen megallapodasbol eredd jogvitaikat elsddlegesen békés

targyalasok Gtjan kivanjak orvosolni. Egyébként a jogvitaik elbiralasara a hataskortél figgben az Erdi
Jarasbirosdg , vagy a Budapest Kornyéki Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.
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6. Minden, a jelen Szerzdd¢s altal nem szabalyozott kérdésben a hatdlyos magyar jogszabélyok,
kiilonosen a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény rendelkezései az irdnyadok.

7. Jelen ASZF 2022. 4prilis 02. napjan 1ép hatalyba, és az ezt kovetéen létrejott Szolgaltatasi
szerzddésekre, szerzddések nélkiili megbizdsokra alkalmazando.

Saéskiit, 2023. szeptember 01. ) Briiller Péter
Ugyvezeto Igazgatod
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